
In allen Fragen
der Zahn- und

Mundgesundheit



Für Patienten
aus Baden-

Württemberg

Allgemeine 
Patientenberatung

Gleichgültig, ob Sie Fragen zur richtigen Füllung, 
zu Mundgeruch, der korrekten Zahnpflege, zu 
Wurzelbehandlungen, zu Implantaten, zur Not-
wendigkeit von Fluorid oder einer professionellen 
Zahnreinigung haben – bei uns sind Sie mit Ihren 
zahnmedizinischen Fragen willkommen.

In der Zahnmedizinischen Patientenberatungs-
stelle stehen Ihnen erfahrene und kompetente 
Beratungszahnärzte zur Verfügung. Nutzen Sie die 
landeseinheitliche Servicehotline zu allen Fragen 
zur Zahn-, Mund- und Kieferheilkunde.

Wir freuen uns auf Ihren Anruf!

Servicehotline 0800 - 47 47 800
Mo., Mi. und Fr. (außer an Feiertagen) 
14:00 - 17:00 Uhr



Individuelle Patientenberatung
+ Individuelle Onlineberatung

Sie stehen vor einer umfangreichen zahnärztlichen 
Behandlung und haben von Ihrem Zahnarzt eine 
Behandlungs- und Honorarplanung (Heil- und 
Kostenplan) mit allen Informationen über die  
Behandlungsschritte und die erwartenden Kosten 
erhalten. Wenn Sie unsicher sind, weil verschiedene 
zahnärztliche Therapiemöglichkeiten zur Auswahl 
stehen, holen Sie eine zweite Meinung ein! Unsere 
individuelle Patientenberatung hilft Ihnen, eine  
Entscheidung zu treffen. 

Neutrale und qualifizierte Beratungszahnärzte  
erläutern Ihnen die Planung im persönlichen  
Gespräch und beantworten Ihre Fragen. In der 
Regel findet eine vorherige zahnärztliche 
Untersuchung statt. Neben der telefonischen und 
persönlichen Beratung bieten wir auch eine 
individuelle Onlineberatung an. Unterlagen wie 
bspw. Heil- und Kostenpläne, Röntgenbilder usw. 
können problemlos hochgeladen werden. Die 
Videoberatung ist webbasiert und lässt sich von 
jedem Endgerät starten. 

Wenn Sie einen Beratungstermin für eine 
individuelle Patientenberatung oder für eine 
individuelle Onlineberatung wünschen, sprechen 
Sie uns einfach an. 

Vereinbaren Sie einen Termin mit uns! 

Hotline 0800 - 14 24 340

Mo.-Do.	08:00 - 15:30 Uhr
Freitag	 08:00 - 13:00 Uhr



Zahnmedizinische  
Patientenberatungsstelle
Baden-Württemberg

Albstadtweg 9
70567 Stuttgart

Tel. 0800 -14 24 340

Mo.-Do.	08:00 -15:30 Uhr
Freitag	 08:00 -13:00 Uhr

info@zpb-bw.de
www.zpb-bw.de


